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Kapsam: Altın ve Gümüş Değerli Madenleri ile Takı Modellemesi, Tasarımı, Üretimi, Satışı ve İhracatı

1. Amaç ve Kapsam
Bu Kişisel Verilerin Korunması ve Gizlilik Politikası (“Politika”), Milan Jewellery Etik Kurallar Kodu’nun ayrılmaz bir 
parçasını oluşturmakta olup; kişisel verilerin hukuka uygun, adil, şeffaf ve güvenli şekilde işlenmesine ilişkin ilke ve 
esasları belirlemektedir.
Milan Jewellery, aşağıdaki düzenlemelere tam uyum taahhüt eder:

 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)
 Avrupa Birliği Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR – (AB) 2016/679)
 Uygulanabilir ikincil mevzuat ve yetkili otorite kararları
 Responsible Jewellery Council (RJC) Uygulama Kuralları 2024

Bölgesel Kapsam
Bu Politika; işlemenin AB içinde veya dışında gerçekleştirilip gerçekleştirilmediğine bakılmaksızın, Avrupa Birliği’nde 
bulunan kişilere ait (müşteriler, tedarikçiler, iş ortakları, çalışanlar ve internet sitesi kullanıcıları dâhil) kişisel verilerin 
Milan Jewellery tarafından işlenmesi hâlinde uygulanır.

2. Tanımlar
Bu Politika kapsamında:

 Kişisel Veri: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi.
 Özel Nitelikli Kişisel Veri: Irk veya etnik köken, siyasi düşünce, din veya inanç, sağlık verileri, biyometrik ve 

genetik veriler ile cinsel hayata ilişkin veriler.
 İşleme: Kişisel veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlem.
 İlgili Kişi: Kişisel verisi işlenen gerçek kişi.
 Veri Sorumlusu: Milan Jewellery.
 Veri İşleyen: Milan Jewellery adına veri işleyen gerçek veya tüzel kişiler.
 Açık Rıza: Belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirmeye dayanan ve özgür iradeyle açıklanan rıza.
 Anonimleştirme: Kişisel verilerin, geri döndürülemeyecek şekilde kimliği belirlenemez hâle getirilmesi.
 VERBİS: Veri Sorumluları Sicil Bilgi Sistemi.
 GDPR: Genel Veri Koruma Tüzüğü (AB) 2016/679.

3. Kişisel Verilerin Korunmasına İlişkin Temel İlkeler
Milan Jewellery, kişisel verileri aşağıdaki ilkelere uygun olarak işler:

1. Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygunluk, şeffaflık
2. Belirli, açık ve meşru amaçlarla işleme
3. Veri minimizasyonu (amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma)
4. Doğruluk ve güncellik
5. Saklama süresiyle sınırlılık
6. Veri güvenliği (bütünlük ve gizlilik)
7. Hesap verebilirlik

4. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
Kişisel veriler, en az bir hukuki sebebin bulunması hâlinde işlenir.
4.1 GDPR Kapsamında Hukuki Sebepler

 Açık rıza
 Bir sözleşmenin kurulması veya ifası
 Hukuki yükümlülük
 Hayati menfaatlerin korunması
 Kamu yararına yürütülen bir görevin ifası
 Meşru menfaat (denge testi uygulanmak kaydıyla)

4.2 KVKK Kapsamında Hukuki Sebepler
 Açık rıza
 Kanunlarda açıkça öngörülmesi
 Bir sözleşmenin kurulması veya ifası
 Hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi
 Temel hak ve özgürlüklere zarar vermemek kaydıyla meşru menfaat

5. Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesi
Özel nitelikli kişisel veriler yalnızca:

 Açık rıza bulunması hâlinde veya
 Kanunen izin verilen durumlarda
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işlenir. Bu veriler için erişim kısıtlaması ve gizlilik yükümlülükleri dâhil olmak üzere geliştirilmiş teknik ve idari tedbirler 
uygulanır.

6. Kişisel Verilerin Saklanması ve İmhası
Kişisel veriler yalnızca:

 Mevzuatta öngörülen süre boyunca veya
 İşleme amacının gerektirdiği süreyle sınırlı olarak

saklanır. Sürenin sona ermesiyle birlikte veriler; Milan Jewellery’un saklama ve imha prosedürlerine uygun şekilde silinir, 
yok edilir veya anonimleştirilir.

7. İlgili Kişi Hakları
Milan Jewellery, ilgili kişilerin haklarına tam saygı gösterir.
7.1 KVKK Kapsamındaki Haklar

 Bilgi talep etme
 Kişisel verilere erişim
 Düzeltme talep etme
 Silme veya yok etme talep etme
 İtiraz etme
 Zararın giderilmesini talep etme

7.2 İlave Haklar
 Veri taşınabilirliği hakkı
 İşlemenin kısıtlanmasını talep etme
 Açık rızayı her zaman geri çekme
 Otomatik karar verme ve profillemeye itiraz

Başvurular, yasal süreler içinde sonuçlandırılır.

8. Kişisel Verilerin Aktarımı
8.1 Yurt İçi Aktarımlar
Kişisel veriler, yurt içinde yalnızca hukuka uygun, gerekli ve güvenli olması hâlinde aktarılır.

8.2 Yurt Dışı Aktarımlar
Sınır ötesi veri aktarımları aşağıdaki mekanizmalardan biri veya birkaçı kullanılarak gerçekleştirilir:

 AB Yeterlilik Kararları
 Standart Sözleşme Maddeleri
 Açık rıza (uygulanabildiği hâllerde)
 Diğer hukuka uygun aktarım yöntemleri

9. Veri Güvenliği Tedbirleri
Milan Jewellery, aşağıdaki amaçlarla uygun teknik ve idari tedbirleri uygular:

 Yetkisiz erişimin önlenmesi
 Veri ihlallerine karşı koruma
 Veri bütünlüğü ve gizliliğinin sağlanması
 Güvenli bilişim altyapısının sürdürülmesi

10. Kişisel Veri İhlali Yönetimi
Bir kişisel veri ihlali meydana gelmesi hâlinde:

 Gerekli durumlarda yetkili otoriteye 72 saat içinde bildirim yapılır
 Yüksek risk bulunması hâlinde ilgili kişiler bilgilendirilir
 İhlaller kayıt altına alınır ve giderici önlemler uygulanır

11. Veri Koruma Yönetişimi
Milan Jewellery, aşağıdaki uygulamalarla hesap verebilirliği sağlar:

 Veri Koruma İrtibat Noktasının belirlenmesi
 Açık iç sorumlulukların tanımlanması
 Sürekli uyum izleme faaliyetleri

Veri Koruma İrtibatı:
privacy@milanjewellery.com

12. VERBİS Yükümlülükleri
Milan Jewellery, veri sorumlusu olarak aşağıdaki yükümlülükleri yerine getirir:

 Gerekli hâllerde VERBİS’e kayıt
 Sicil bilgilerinin güncel tutulması
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 Değişikliklerin yasal süreler içinde bildirilmesi

13. Eğitim ve Farkındalık
Milan Jewellery aşağıdaki gruplara düzenli eğitimler sağlar:

 Çalışanlar
 Yönetim kadrosu
 İlgili iş ortakları

Eğitim kayıtları muhafaza edilir.

14. Uyumsuzluk ve Yaptırımlar
Bu Politika’nın ihlali aşağıdaki sonuçlara yol açabilir:

 Disiplin yaptırımları
 Sözleşmelerin feshi
 Hukuki ve idari yaptırımlar

15. Politikanın Gözden Geçirilmesi ve Güncellenmesi
Bu Politika, en az yılda bir kez gözden geçirilir ve aşağıdaki gelişmeler doğrultusunda güncellenir:

 Mevzuat değişiklikleri
 Düzenleyici rehberler
 Operasyonel gelişmeler

16. Sonuç
Milan Jewellery; KVKK, GDPR ve RJC Uygulama Kuralları 2024 doğrultusunda kişisel verilerin korunmasına olan 
bağlılığını teyit eder. Kişisel verilerin korunması, Milan Jewellery’un etik, şeffaf ve sorumlu iş anlayışının temel 
unsurlarından biridir.

CEO VE YÖNETİM KURULU TARAFINDAN ONAYLANDI

Milan Hediyelik Eşya Sanayi Ve Ticaret Anonim Şirketi

MİLAN JEWELLERY YÖNETİM KURULU TARAFINDAN HAZIRLANMIŞ VE ONAYLANMIŞTIR


