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Kapsam: Altın ve Gümüş Değerli Madenleri ile Takı Modellemesi, Tasarımı, Üretimi, Satışı ve İhracatı

1. Amaç ve Kapsam
Bu Kurumsal Politika, Milan Jewellery’nin temel ilkelerini ve yönetişim çerçevesini tanımlar. Şirketin tüm kurumsal, 
operasyonel, etik, sosyal, çevresel ve uyumla ilgili faaliyetlerine yön veren çatı politika niteliğindedir.
Bu politika; Milan Jewellery bünyesindeki tüm çalışanlar, yönetim kadrosu, yükleniciler, tedarikçiler ve iş ortakları için 
geçerlidir.

2. Kurumsal Yönetişim ve Politika Çerçevesi
Milan Jewellery, yürürlükteki mevzuat, uluslararası standartlar ve etik ilkelerle uyumu güvence altına alan Entegre 
Yönetim Sistemi (IMS) kapsamında faaliyet göstermektedir.
Politika hiyerarşisi aşağıdaki şekilde yapılandırılmıştır:

 Kurumsal Politika (PL.04)
 Tematik ve Fonksiyonel Politikalar (PL.01–PL.14)
 Prosedürler, iş talimatları ve kayıtlar

Bu politikanın onaylanmasından ve etkin şekilde uygulanmasından Üst Yönetim sorumludur. İzleme, uygulama ve sürekli 
iyileştirme faaliyetleri Uyum ve Sürdürülebilirlik Departmanı tarafından yürütülür.

3. Etik, Dürüstlük ve Mevzuata Uyum
Milan Jewellery, tüm iş faaliyetlerini dürüstlük, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda yürütmeyi taahhüt 
eder.
Bu taahhüt aşağıdaki politikalar aracılığıyla hayata geçirilmektedir:

 PL.01 AML & KYC Politikası
 PL.03 Etik Kurallar Kodu
 PL.11 RJC Davranış Kuralları Politikası

Rüşvet, yolsuzluk, kara para aklama, terörizmin finansmanı ve kolaylaştırma ödemelerinin her türü kesinlikle yasaktır.

4. İnsan Hakları, Çalışma Uygulamaları ve Çalışma Koşulları
Milan Jewellery, uluslararası kabul görmüş insan hakları ve çalışma standartlarına saygı gösterir.
Bu taahhüt aşağıdaki politikalar aracılığıyla uygulanmaktadır:

 PL.02 Çocuk İşçiliği Politikası
 PL.06 İnsan Hakları Politikası
 PL.07 İş Sağlığı ve Güvenliği Politikası

Şirket; çocuk işçiliğini, zorla çalıştırmayı ve ayrımcılığı yasaklamakta; güvenli, sağlıklı ve saygılı çalışma koşullarını 
güvence altına almaktadır.

5. Sorumlu Tedarik ve Tedarik Zinciri Yönetimi
Milan Jewellery, OECD Durum Tespiti Rehberi doğrultusunda sorumlu tedarik ve tedarik zinciri durum tespiti 
uygulamalarını benimser.
Bu taahhüt aşağıdaki politikalar aracılığıyla uygulanmaktadır:

 PL.08 OECD Durum Tespiti Politikası
 PL.13 Tedarik Zinciri Uyum Politikası
 PL.14 Sürdürülebilir Satın Alma Politikası

Gerektiğinde risk temelli tedarikçi değerlendirmeleri, izleme faaliyetleri, düzeltici aksiyonlar ve iş ilişkisinden çıkış 
mekanizmaları uygulanır.

6. Çevresel Sorumluluk ve Kalite Yönetimi
Milan Jewellery; çevrenin korunması, kaynakların sürdürülebilir kullanımı ve ürün kalitesine bağlılık göstermektedir.
Bu taahhüt aşağıdaki politikalar aracılığıyla uygulanmaktadır:

 PL.05 Çevre Politikası
 PL.10 Kalite Politikası

Şirket, yönetim sistemlerini ISO 9001, ISO 14001 ve ISO 45001 ilkeleriyle uyumlu şekilde yürütmektedir.

7. Ürün Bütünlüğü, Veri Koruma ve Güvenlik
Milan Jewellery; ürün bütünlüğünü, malzemelerin güvenli şekilde yönetilmesini ve kişisel ile ticari verilerin korunmasını 
sağlar.
Bu taahhüt aşağıdaki politikalar aracılığıyla uygulanmaktadır:

 PL.09 Kişisel Verilerin Korunması Politikası
 PL.11 RJC Davranış Kuralları Politikası

8. Raporlama, Şikâyet Mekanizması ve Misilleme Yasağı
Milan Jewellery; etik, uyum veya politika ihlallerine ilişkin bildirimler için erişilebilir ve gizli raporlama kanalları sunar.
Bu taahhüt aşağıdaki politika aracılığıyla uygulanmaktadır:
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 PL.12 İhbar (Whistleblowing) Politikası
İhbarcılara karşı her türlü misilleme kesinlikle yasaktır.

9. İzleme, Yaptırım ve Disiplin Uygulamaları
Bu Kurumsal Politika’ya uyum; iç kontroller, denetimler ve yönetimin gözden geçirmeleri yoluyla izlenir. İhlaller; iş 
akdinin veya iş ilişkilerinin sona erdirilmesi dâhil olmak üzere disiplin yaptırımlarına konu olabilir.

10. Sürekli İyileştirme ve Politikanın Gözden Geçirilmesi
Milan Jewellery, yönetim sistemlerini ve etik uygulamalarını sürekli olarak geliştirmeyi taahhüt eder. Bu politika; yılda en 
az bir kez veya önemli mevzuat, operasyonel ya da standart değişiklikleri halinde gözden geçirilir.

Kurumsal Taahhüt
Milan Jewellery; etik davranış, sorumlu tedarik, insan haklarına saygı, çevresel sorumluluk ve sürdürülebilir iş 
uygulamalarına olan bağlılığını bir kez daha teyit eder.

CEO VE YÖNETİM KURULU TARAFINDAN ONAYLANDI

Milan Hediyelik Eşya Sanayi Ve Ticaret Anonim Şirketi

MİLAN JEWELLERY YÖNETİM KURULU TARAFINDAN HAZIRLANMIŞ VE ONAYLANMIŞTIR


